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Service Intégré de I'Accueil et
de I'Orientation de la Manche

au logement

EDITO

Par I’équipe du SIAO.

Le ler Novembre a marqué le début de la période
Hivernale. Comme 'année derniére un résumé du Plan
vous est proposé.

Suite a la premiére Commission Cas Complexes réunis-
sant Siao, DDETS, Bailleurs Sociaux et opérateurs AHI,
4 dates ont été fixées pour 2024.

Apreés I'ouverture de la Maison Relais de Coutances, nous
vous donnerons quelques éléments sur la Maison Paren-
tale de I'association Femmes qui ouvre sur Saint-Lo.

D’autres dispositifs devraient ouvrir prochainement sur
Coutances. Nous vous en dirons plus dans le prochain
bulletin.

L’équipe du SIAO 50 vous souhaite une bonne année
2024.

115¢

Nb d’appels : 33 684
Demandes pourvues : 29 834

Demandes non pourvues : 3 482

Nombre de demandes d'hébergement - 115 sur
I'année 2023

2208 2288

2000 1842 1788 1827
1573 1661 1630
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INDICATEURS 115 — INSERTION
Bilan ler Octobre au 31 Décembre 2023

Insertion

160 Demandes d’insertion ont été présen-
tées en commission SIAO du ler Octobre au 31

Décembre 2023

* Les données 115 sont extraites du logiciel SI STAO

Nombre de demandes d'insertion présentées en
commission STAO sur I'année 2023

Janvier IEEEEE—— 55

Février I | 45

Mars
Avil 41

I 65

Mai

Tuin

Tuillet I 64

Acut IR
I 56

Octobre UGG 39

Décembre GGG 32

58

)

* 4 Commissions SIAO se sont déroulées sur le mois de Novembre 2023 ce qui explique ce chiffre élevé

Ces données couvrent la période du ler Janvier 2023 au 31 Décembre 2023



Astuce SI-SIAO : Utilisateur premier accueil
‘e Petit rappel « Publication de l’évaluation » dans le dossier SIAO:

Minge — Stustiond ménsge i desmodicatons  Darmandedinserin

Evaluation approfondie

Démarrer une évaluation approfondie

Membre du ménage Auteur Rechercher

Sélectionnez une option v Sélectionnez une option v Recherche

Rapport social*

Rapport social (10000 caractéres restants)
Cet écrit professionnel décrit |a trajectoire du ménage, son expérience, ses forces et ses besoins d'accompagnement (thématiques et intensité), notamment pour I'accas au logement ou a 'hébergement. Il permet aux commissions du SIAG et aux dispositifs, avec les éléments de 'onglet situation du

ménage, de se prononcer sur l'orientation du ménage.

Nomal % sansSeir # B I U A% |2 B kL

Intensité du besoin d’accompagnement?

A titre expérimental, cette échelle permet de quantifier par votre appréciation de professionnel I'ntensité e 'accompagnement nécessaire au ménage pour son projet résidentief

O 1-Pas de besoins

O 2-Besoins légers sur quelques sujets

@ 3 - Besoins modérés sur plusieurs sujets

(O 4-Besoins soutenus sur de nombreux sujets

(O 5-Besoins trés importants et pluridisciplinaires

‘ Annuler ‘ ‘ Enregistrer en brou'\llon(‘ m

Etape 1 : Démarrer une évaluation approfondie

Etape 2 : Remplir ’évaluation. Vous pouvez remplir les 3 parties ou alors intégrer I'ensemble du
rapport dans la partie « rapport social » qui est obligatoire.

Etape 3 : Une fois le rapport social ajouté il faut COCHER l'intensité de 'accompagnement (1 a 5 :
selon les besoins)

Etape 4: Cliquer sur « PUBLIER »

@Z

Une fois publiée, il vous sera impossible de modifier I’évaluation.




Période Hivernale 2023-2024

ACCUEI
@) HEBERGEMENT

D’URGENCE DELA MANCHE t+——

LE SERVICE INTEGRE D'’ACCUEIL ET
O D'ORIENTATION (SIAO) -115

SERVICE DPACCUEIL TELEPHOMICUE
DESTIME ALUX 5AMS ABRL

Le M5 numéro dappel accessible gratuiterment, doit permettre de trouwer une réponse
rapide ot concréte & wne situation d'urgence 24bJ24, et 7 jowrs sur 7 dormir au chavd, se
wvEtir, manger, stre soigné, accueilli, dcouté, quel que toit & lisg o0 2 demande e trouve.

5 places pérennes [dont 24 places au profit de femmes victimes de violences) sont mohbilisables
awec une dSquipe dé@coutants qui Sappuie Sor le réseau des structures diaccueil participant au
dispositif (CHRES - CCAS - travailleurs sociaux).

Dieers scteurs institutionnels [marsvdas asaciatives, personnels municipaus, palice, gendarmerna,
pompiers .. sont amenss i constater [a présence de personnes b [a rue, et éventesllement a
contacter le 115

i MARAUDE

El

Conscience Hurmanitaire Cherbourg : Tél. 0FB5.4102. 21, di Oh & 16h {astreinte : 06.71.55.04 67, apres 16h)
Tous les jours de 20030 & 23h30 (haraires prolongss si necessairs)

COALLLA Cherbowrg : Tel. D6 2B63. 7793 cherbowrg maraudeicoallia.ong
Tére &t 3ame semanme de chaque mait @ 18R 3 23k du lendi au mencreds
2éme &t déme semaine de chaque mais : 18R 3 23R du mercred) av vendradi

Croix rouge Saint-Lo : Tél. BEY51397.28 [astreinte : 02.33.72.56.02)
Leg mardis et jeuds (1BR30 2 20R)

ACCUEIL DE JOUR

Fue de [a Bucadle - Cherbourg

Contact Mme ALULNAY ot M. GIROT - Tél : 02 33 88 41 00 sac.cherbourg@adsearn.asso fr
Le service ast ouvert du lundi au vendredi de 830 a 16R30.

Eg.-.ll!mu'lt auvert de 9h 4 16h, 3 samadis par mods {de novermbre 3 mars).

DISTRIBUTION DE REPAS CHAUDS

Azzociation La Chavdrée Cherbowrg : Tél. 02.33.5302.04
B ruee Colrmar - 50100 Cherbowrg-Octeville
Digtribution de repas du lundi au samedi & partir ge 18h45.



Actualiteés

Ouverture d’'une Maison Parentale sur St L6 >

L’association Femmes a répondu a 'appel a projet du département de la Manche afin d’ou-
vrir un centre parental dans le centre du département.
Forte de son expérience avec la Maison Parentale Pauline Roland de Cherbourg, I'association
Femmes a été retenue.
Ainsi la Maison Parentale Nelly Roussel s’est ouverte a St-L6 en septembre 2023 avec un agré-

ment de 13 places dans un premier temps pour une montée en charge future a 20 places.

Les logements et bureaux se trouvent au 5 rue Baltimore, dans I’enceinte du Bon Sauveur.

L’équipe est joignable au 02.33.88.55.78.

% ADSEAM
Déménagement CHRS Le Cap—Cherbourg

Apreés plusieurs mois de travaux suite a un incendie, I’équipe éducative ainsi que les rési-

dents ont pu réintégrer les locaux du CHRS dans le quartier du Maupas quelques jours avant
Noél.

Adresse : 60 Rue Robert Lecouvey — 50 100 Cherbourg en Cotentin

Rappel—Vous pouvez retrouver plusieurs documents en téléchargement

sur le site du SIAO 50 dont :

e Le guide des dispositifs concourant au STAO mis a jour en septembre 2023

Guide des dispositifs - Le service intégré de 'accueil et de 'orientation de la Manche - Hébergement
- Hébergement et logement - Cohésion sociale et Solidarités - Actions de 1'Etat - Les services de
I'Etat dans la Manche

e La plaquette Hivernale de 2023/2024

Focus sur les dispositifs - Le service intégré de 'accueil et de 'orientation de la Manche - Héberge-
ment - Hébergement et logement - Cohésion sociale et Solidarités - Actions de 1'Etat - Les services de
1I'Etat dans la Manche



https://www.manche.gouv.fr/Actions-de-l-Etat/Cohesion-sociale-et-Solidarites/Hebergement-et-logement/Hebergement/Le-service-integre-de-l-accueil-et-de-l-orientation-de-la-Manche/Guide-des-dispositifs
https://www.manche.gouv.fr/Actions-de-l-Etat/Cohesion-sociale-et-Solidarites/Hebergement-et-logement/Hebergement/Le-service-integre-de-l-accueil-et-de-l-orientation-de-la-Manche/Guide-des-dispositifs
https://www.manche.gouv.fr/Actions-de-l-Etat/Cohesion-sociale-et-Solidarites/Hebergement-et-logement/Hebergement/Le-service-integre-de-l-accueil-et-de-l-orientation-de-la-Manche/Guide-des-dispositifs
https://www.manche.gouv.fr/Actions-de-l-Etat/Cohesion-sociale-et-Solidarites/Hebergement-et-logement/Hebergement/Le-service-integre-de-l-accueil-et-de-l-orientation-de-la-Manche/Guide-des-dispositifs
https://www.manche.gouv.fr/Actions-de-l-Etat/Cohesion-sociale-et-Solidarites/Hebergement-et-logement/Hebergement/Le-service-integre-de-l-accueil-et-de-l-orientation-de-la-Manche/Guide-des-dispositifs
https://www.manche.gouv.fr/Actions-de-l-Etat/Cohesion-sociale-et-Solidarites/Hebergement-et-logement/Hebergement/Le-service-integre-de-l-accueil-et-de-l-orientation-de-la-Manche/Focus-sur-les-dispositifs
https://www.manche.gouv.fr/Actions-de-l-Etat/Cohesion-sociale-et-Solidarites/Hebergement-et-logement/Hebergement/Le-service-integre-de-l-accueil-et-de-l-orientation-de-la-Manche/Focus-sur-les-dispositifs
https://www.manche.gouv.fr/Actions-de-l-Etat/Cohesion-sociale-et-Solidarites/Hebergement-et-logement/Hebergement/Le-service-integre-de-l-accueil-et-de-l-orientation-de-la-Manche/Focus-sur-les-dispositifs

Les dates a retenir

Dates des sessions de formation SI STAO animées par —_
la DIHAL . f::racAwsf SISIAO

Accueil Consultation v Indicateurs Administration v

® Session niveau débutant - Mardi 16 janvier [14h30-16h] Messages a |'attention des utilisateurs

® Session niveau avancé - Mardi 30 janvier [14h30-16h]
e Session niveau débutant - Mardi 13 février [14h30-16h] bt

La Dihal vous propose des sessions de formation génériques, sur I'utilisation du S1, au niveau national. Ces sessions

eSession niveau avancé - Mardi 27 février [14h30-16h] e remplacent pas s éventuele sesions cipensdes par votr SIAO

« Session niveau débutant - Mardi 19 décembre [14h30-16h..

® Session niveau débutant - Mardi 12 mars [14h30-16h]
eSession niveau avancé - Mardi 26 mars [14h30-16h]

ire la suite

Vous trouverez 'ensemble des informations, le lien de connexion et de futures dates sur la page d’accueil
du SI SIAO dans la partie « message a 'intention des 'utilisateurs »

Commissions de Janvier 4 Mars 2024 :

] . Petit rappel :
e Mardi 02 Janvier . . L i
La liste des dossiers passant en commission est bloquée

e Jeudi 11 Janvier quelques jours avant :

e Mardi 23 Janvier e Sila commission a lieu le mardi matin la liste est fina-

e Jeudi ler Février lisée le jeudi de la semaine précédente.

e Mardi 13 Février e Sila commission se déroule le jeudi matin la liste est

finalisée le lundi matin.
e Jeudi 22 Février

Prochaine parution du Bulletin Information
Mars 2024

COORDONNEES : * Vous pouvez nous retrouver :

https://www.manche.gouv.fr/

190 Place des résistants
50 110 Tourlaville +
Téléphone : 02-33-53-42-86

https://www.adseam.asso.fr/

Courriel : siao@adseam.asso.fr _
+ ;
+
Service Intégré de 'Accueil et + + + +
de I'Orientation de la Manche + s

+ % .

Y. Lesauvage / V. Defoy / M. Leterrier 5



